SITUACION Y LAS ACCIONES PARA CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DE
CALIDAD, COBERTURA Y CONTINUIDAD DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE AGUA Y DESAGUE DE LA EPS EMAPAT S.A. - ANO 2025

La EPS EMAPAT S.A. realiza la prestacién de los servicios de agua potable y saneamiento
en las localidades de Puerto Maldonado y el Triunfo en el marco de las normas emitidas
por el ente Rector Ministerio de Vivienda Construccién y Saneamiento, la
Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento y las emitidas por el Ministerio
de Salud, Ministerio de Agricultura, sus érganos u organismos desconcentrados. La Ley del
Coveslmliom | limfe oo e - 1 0 o la -.__ ..-.

Servicio Universal del Agua Potabie y Saneamien o (D. Leg 140u; €s la principal norma
que regula la organizacién de la EPS y la prestaciéon de los servicios de agua potable,

alcantarillado sanitario y otros servicios colaterales.

SITUACION DE LA CALIDAD, COBERTURA Y CONTINUIDAD AL 2025

1. AGUA POTABLE

Para la produccién del agua potable en Puerto Maldonado la EPS EMAPAT - al 2025 -
cuenta con la Planta de Tratamiento ubicada en el sector La Pastora que tiene como fuente
de abastecimiento al Rio Madre de Dios vy, para la Localidad de El Triunfo cuenta con una
Planta de Tratamiento ubicada en el Jr. Andrés Mallea del Centro Poblado el Triunfo al
costado de la carretera transoceanica, que se abastece de seis pozos subterraneos.

Se cuenta con dos reservorios elevados (R1 Ernesto Rivero, R2 Jr. Junin) de 1500m3 de
capacidad y en El Triunfo con un reservorio elevado (R3-Triunfo) de 250m3 de capacidad
como unidades de almacenamiento que permiten regular la presion y la continuidad del
servicio de agua potable.

Las redes de agua potable de la ciudad de Puerto Maldonado actualmente no se
encuentran sectorizadas y su ambito comprende a toda la ciudad Puerto Maldonado que
por el norte se extiende hasta el punto de ingreso a las comunidades de Rompeolas y el
Prado; por el Oeste se extiende hasta la UPIS Kurt Ness en la comunidad de La Pastora, se
expande por el centro poblado La Joya (Las Lomas de La Joya, Aguajal, Abelardo Quifiones,
Naranjales, La Pradera, etc.) hasta el Centro Recreacional Villa Hermoza en el km 1.5 de la
carretera Tambopata — Botafogo y el Asentamiento Humano Chapajal cerca al Rio
Tambopata, por el sur se extiende a los Asentamientos Tambopata Candamo, Barrio
Nuevo, Puerto Tambopata y por el este la parte baja de la ciudad, Pueblo Viejoy el AH La
Unién. En la localidad el Triunfo (CPM El triunfo) las redes fueron recibidas del JASS dei
centro poblado y en el afio 2025 se realizaron ampliaciones de redes para incrementar la

cobertura d rvicio del agua potable.
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1.1.

CALIDAD DEL AGUA POTABLE

El control de la calidad en las redes de agua potable - entre otros pardmetros - comprende
el control de los niveles de turbiedad, cloro residual y potencial hidrico (pH) por lo que se
realizan las siguientes acciones

1.1.1.

1.1.2.

Programa de purga de redes:

El dmbito de la EPS es la provincia de Tambopata, pero por las normas de
integracion establecidas en la Ley del Servicio Universal el @mbito comprende toda
la regién Madre de Dios, sin embargo desde el afio 2021 La EPS EMAPAT SA sélo
cuenta con dos (02) Localidades; la Localidad de Puerto Maldonado que cuenta
con 248.67 Km. de Redes de Agua Potable en el Sector de Puerto Maldonado, 180
Grifos Contra incendio (GCi) y 30 Vaivuias de Purga de Sedimentos (VPS),
acumuldndose 210 puntos de purga de la red de distribucion de agua potable. En
el Sector de El Triunfo se cuenta con 43.44 Km de Redes de Agua Potable, asi
mismo existen 12 Grifos Contra Incendio (GCI) y 08 Vélvulas de Purga de Sedimento
(VPS), contando con 20 puntos de purga de la red de distribucién de agua potable.

La aplicacion del programa calendarizado de control de calidad permite mantener
la calidad del agua potable producida en las Plantas de Tratamiento La Pastora y
del Triunfo, cumpliendo con los parametros permitidos de cloro residual y
turbiedad en la red de distribucién en las dos localidades (Puerto Maldonado y El
Triunfo). Durante el afio 2025 se han ejecutado el plan de purga de redes de
distribucion de acuerdo ai cronograma:

PROGRAMA DE PURGA DE REDES DE AGUA POTABLE EN GCI Y VALVULAS DE PURGA DE SEDIMENTOS - ARIO 2024 - PUERTO MALDONADO ]

M SECTOR | GRUPO mER0 | emAERO | MARIO | AR MAYO | w0 nuo | asosro | ocrumes |
" 01 GCI-01 A GCI-36 X X ]
GRIFOS az SO-01 A SCE36 X X
[ CONTRA o3 G021 A 6035 X X
INCENDIOS 3 G101 A 6O-3S x | X
0s GC1-01 A 6036 X X
- 0z wPs 06 VPS-01 A VPS-30 X X

EFECUCION:  AREA DE MANTENAMIENTO
SURSEVISION; AFEA DE CONTROL NS CALIDGD DE LA FTAP LA RASTORA.

01 GCIY VPS 01 GCH-01 A VPS-20 X X X X X X

EIECUCION:  AREA DE MANTENIMIENTO

Mantenimiento de grifos contraincendios:

La EPS EMAPAT SA en la Localidad de Puerto Maldonado, cuentacon 1

y
valvulas de control en toda la red de distribuciéon de agua potable de los cuales
(98.33%) GC! estan operativos y 03 (1.67%) GC! estan incperatives; solo fal
cambiar 03 GCl y 09 vélvulas de control de GCI. Con los 177 GCl operativos se
ejecutan las purgas de redes en la red de distribucion y estdn a disponibilidad y
acceso de la Compafiia General de Bomberos, al estar las valvulas de control

abiertas para atender cualquier emergencia de incendios en la ciudad. En la Red

de Distribucién de Agua ble también se van a cambiar 24 vélvulas de control
(09 €n GCl y 13 en la Red de Distribucién de Agua Potable).
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En la Localidad de El Triunfo la EPS EMAPAT SA, cuenta con 12 GCly 08 VPS en toda
la red de distribucién de agua potable de los cuales 11 GCl (91.67%) estan
operativos, y 01 (8.33%) en estado inoperativo, ademas de las 08 VPS (100%) estan
operativas. Durante el 2025 se han ejecutado el mantenimiento de GCl, vélvulas
en redes y vaivuias de purga de acuerdo la programacion propuesta:

[ PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE GCI Y VALVULAS EN REDES LOCALIDAD DE PUERTO MALDONADO ANO 2025

ITEM ACCESORIO ENERO FEBRERC MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMERE | DICEMBRE
01 jGa 80 0 60 60 80 60
02 |VPS 10 10 10 10 i0 10
03 |VALVULAS DE REDES 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

EJECUCION PERSONAL DEL AREA MANTENMIENTO

[ PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE GC! Y VALVULAS EN REDES LOCALIDAD EL TRIUNFO ARO 2025
01 [GCI 6 6 6 6
02 |VPS 4 4 4 4
03 |VALVULAS DE REDES 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3

EJECUCION: PERSONAL DEL AREA MANTENIMIENTO

1.1.3. Limpieza de Reservorios:

La EPS EMAPAT SA., cuenta con tres (03) reservorios elevados para el
abastecimiento de agua potable, dos (02) en la Localidad de Puerto Maldonado:
R-01 (Av. Ernesto Rivero C-07) y R-02 (Jr. Junin C-13), y uno (01) en la Localidad de
El Triunfo: R-03 (Jr. Andrés Mallea) de acuerdo a la siguiente descripcién:

RESERVORIO ELEVADO N° 01 (R-01)

Ubicacién : Av. Ernesto Rivero N° 782 en Puertc Maldonado.
Antigliedad 46 afos.
Estado ! Regular.
Capacidad : 1,500 m3.
RESERVORIO ELEVADO N° 02 (R-02)
Ubicacion : Jr. Junin C-13 en Puerto Maldonado.
Antigliedad : 16 afos.
Estado : Regular.
Capacidad : 1,500 m3.
RESERVORIO ELEVADO N° 03 (R-03)
Ubicacién : Jr. Andrés Mallea con Carretera Interoceanica en El Triunfo.
Antigliedad 08 afos.
Estado : Bueno.
aci 250 m3

de los reservorios se realizd de acuerdo al crono

(@] o
SRS LTS : ~e ST 20 de acuerqao al =}

ROGRAMA Y DESINFECCION DE RESERVORIOS ELEVADOS - ANO 2025




1.1.4.

Plan de control de calidad de planta de produccion:
En el siguiente cuadro se presenta un resumen la programacion de los analisis que
se realiza para la planta de produccién, seglin el PCC elaborado el 2025 para la
PTAP La Pastora:

| PARAMETROS | AGUA RIO MADRE FRECUENCIA EN RESERVORIOS REDES DE
| DE DIOS (INGRESO PLANTA DE | DISTRIBUCION
| APLANTA) TRATAMIENTO (muestras/reservorio) i
OLIFORMES TOTALES 01 muestra/semanal 01 muestra/semanal 1 muestra por reservorio/semanal 5 muestras/semanal
COLIFORMES 01 muestra/semanal 01 muestra/semanal 01 muestra por reservorio/semanal 5 muestras/semanal
TERMOTOLERANTES |
BACIERIAS . - L. 01 muestra/semanal 01 muestra por reservorio/semanal 5 muestras/semanal
HETEROTROFAS
CLORORESIDUAL  .............. 52 muestras/ dia 01 muestra por reservorio/dia 05 muestra/dia
TURBIEDAD 26 muestras/dia muestras/dia 01 muestras por reservorio/dia 05 muestra/dia
PH I26 muestras/dia 32 muestras/dia 101 muestras por reservorio/dia 05 muestra/dia
CONDUCTIVIDAD Diario Diario 01 muestras por reservorio/dia 05 muestra/dia
DUREZA Diario Diario 01 muestras por reservorio/dia 01 muestra/dia
LORUROS Diario Diario 01 muestras por reservorio/dia 01 muestra/dia
SULFATOS ANUAL e — Trimestral
NITRATOS MUM ................ 1 muestra trimestral 1 muestra trimestral
ALUMINIO 01 muestra / dia ———
ARSENICO 01 muestra mensual = —— e
HIERRO 05 muestra/ano R ————-
GANESO ANUAL 05 muestra/afio B — R
NERCURIO MENSUAL MENSUAL ANUAL ANUAL
GOBRES — 0 B o 04 muestralafio e
- 04 muestra/ afio ——— Trimestral
ENE ki 04 muestra/afo R 04 muestra/afio
CADMIO 04 muestra/afio R — 04 muestra/afio
PIOME - - - L 04 muestra/afio R 04 muestra/afio
..................... 02 muestras /afio (*) 02 muestra/afio

,TRIHALOMETANOS

En el siguiente cuadro se presenta la cantidad de andlisis ejecutados para el control

de calidad en el afo 2025 por mes:

[ CONTROLDE CALIDAD SALIDA DE PLANTA
Temoeratua __|turbiedad _|oH [aciridad Jconductvidddoro residudlure _|Coruro Taluminio Toore lsto c C. Totales 8. Heterotrofas
MES/ARD |°C NTU usfem oom lﬂm m UFC/100m muestra UFC/100ml muestra [UFC/100ml muestra
Ene-2 Y| | Y Y Y| ) 2 3 E| E| 5
Feb- 24 ERE: B » B B | Bl ll 2l 3 4 4 q
Ma-2) 37 37 B 3 3 Fi %) 3_1 1 1 31 4 4
Abr-24 4 4 4 3 4 4 4 4 2 P 4 4 | 4
May-24 4 4 g 4 4| 4 4 g 3 7 4 E E| 5
Jn-24 3 3 3 E 3 3 2 gi 7 1 3 4 4 4
Ju-24 4 4 E{ 4 4 4 3 3 ) P 4 3 3 5
Ago-2 3 3 ﬁas{ 5 3;’ 5 3%1 Pl 1 1._0* 3 4 4 4
Set-24 3 3 5 5 5 5 B 1) It EEl 4 4 4
0ct-24 4] o o] 4| | 4l % o 5| 7 u E E| 5
Nov-24 3 3 B 3 E 3 ¥ y 5 ) 3 4 4 I
Dic-2] 3 3 E 3 3 3| 5 ¥ 5 2 | E E 5
Totd 5 &9 I 5 I u ) 1w P P | 53 53 53
CONTROL DE CALIDAD AGUA CRUDA
Temp turbiedad |pH |alcalinidad jcondudtividdDureza STD C. Termotolerantes |C. Totales Cloruro
MES/ANG |°C NTU ppm uS/cm ppm ppm UFC/100ml muestra |UFC/100m| muestra |ppm

Ene-24] 34 34 4| 33 34 2 E 5 5 22
Feb-24] 39 39 39, 39 39 19| 38 4 4 16)
Mar-24) 37] 37 37 36 37] 20 37 3 4 15|
Abr-24 43 43 43 42 43 32 43 4 4 22
May-24] 43 3 23 43 43 25 3 5 5 2
Jun-24f 33] 33 33 32 33 19 33 4 4 17
Jul-24 40| 40] 40} 40} 40} 25 40 5 5 22
Ago-24 35 35) 35| 35 35 28 ES 4| 4 2
Set-24) 35| 35| 35| 34 18] 35| 4 4 17|
Oct-24 44 [ 4 43 24 14 4 5 5 18|
Nov-24] 38 38 38| 34 38 17 3 4| 4| 14
Dic-24 38 38| 3] 38] 8] 19 33 5 2 18]
Total P - | 449 459] 258| 459 53 50) 225,

tssssesssanne

Ing.
g&
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1.2,

Temperatura tturbi edad dalinidad |condudtividgdoro residuiDureza [Aluminio Cobre STD G tes |C. Totales B. dtrofa Cloruro

MES/ARD |°C NTU pom uS/em ppm pm m ppm UFC/ 100mi muestra | UFC/100ml muestra [UFC/100ml muestra |ppm
Ene- 24 2 2 2 2 ) 31 2 1 13 2 5 B B 2
Felbo 24 Pl 2 | 2 | 3 2 1 11 2 4 4 4 Pe
[ 1 It 1§ 14 1 3 1 9 E| 8 4 4 4 17
Aor- 4] 2 2 2 2 2 5 1 [ q 2l 3 3 3 fl|
Way 24 ) ) 2] 2 2 E 2| 1) 13 2 5 5 E 2
Jun- 24 17 1 7] 17] 17 Erf 7 9 19 7 3 3 3 17
-4 n P 2 I El 1 1 ) 5 B 5| 2
Ago- 4] 7] n F 2] 7 E P 1 11 P 4 4 4] 21
Set- 24 2 7 ) 2 2 & 19 1) 13 P 4 4 4 18
od- 24 1 7 7 P 1 ) 13 o E B 5| ij
ov-24 E i 13 15 i3 & I i i3 3 4 4 4 i
Dic-24] 19 19 1 19 1 E 19 3 7 13 5 5 B 19

Tota e %3 23 w3 ©3 53 B 119 13 e Bl Bl 51 23

CONTROLDE CALIDAD RETES DF DISTRIBLCION
Temperatua___[turbiedad [acalnidad [conductividggoro residulDureza__|Coruro [Auminio Cobre s C Termototerantes [C Totales [B. Heterdtrofas

MES/ARO |°C NTU uS/cm pom ppm m m ppm ppm UFC/100mi muestra {UFC/100m! mesua]lfﬂlﬂw muestra
Ere-2] 110] ni 114 110] 154 % 2 2 2 110 x| El 5
Feb-24 105 105 w 105 105 | ~ F2| 2] 2 109 2 ) Pt
Mar-24 &) 8 89 & 154 1 1] 1q 1 % P b u
Aor-2] 104 104 104 104 144 7 P 2y 2 1 x| PR )
May-24 11 110 | g 119 15 2 3 23 3 110] 2 x| P2
Jun-24 & &) 8 83 148 18] 1§ 14 17 & | P3| |
124 100 100 10y 100 100 155 el ) 20 0 109 x| 3 2
Ap Y a7 5 %)l o1 97 157 ) ) 1 ) E ) ) )
Set 4] 19 110 1 19 10 150 1 13 é 13 110 ) ) 2
0 4 105 105 105 105 105 15 7 2 El e @_‘ x| x| x5
Noi 24 x| | ! o5 o] 15 o 12 1 1 o] X B 2
Dic-4) 3 3 33 53 9 153 1] 19 —; 19 ) 1 | )

Total 1201 o T 1) 2] 01 23 m_ﬁ[ ] ) 4

CONTROLDDE CALIDAD RESERVORION02
turbiedad |pH [acalinidad (diDureza__|Aluminio Cobre [so C. Termotolerantes |C Totales B Heterdtrofas_|Coruro

MES/ARD |°C NTU uS/cm ppm pom ppm UFC/100m muestra | UFC/100mi muestra |UFC/100m muestra jpom
Ene-24 7 2 ) 2 7 3 ) g 7 5 B 5 2]
Feb-24 1 2 2 2 2 ) 1 14 1 4 4 4 PR
Mar- 24 1 [T [T 1§ 1§ 3 1) 4 4 1 4 4 4 1
Aor-24] 2 2 P 2] 21 5 2 3 3 2 4 4 4 2]
May- 24 2 ) 2] 2 2| El 2 El d ) 5 5 5 b7
L 2] 17 77 17 1 17 1 4 E 17 4 4 4 14
dui-Z4 2 P iy i 0 pj @ E 3 pr| 5 5) 5] 0
g0 2] 18 13 1§ 18 18 13 1 7 18 4 4] 4 18]
Set- 24 2 2 2| 2 2 It [ d ) 4 4 4 1]
0ct %) 2 21 Fa 21] 2 3 1 2 1 7 5 B 5 Pr|
Nov-24 19 19 19 19 19 19 q 1 4 4 4 [
Dic-24) 19 19 1 1 19 W ] 4 1 5 B 5 19

Tota g 1l 145{ ug 24 35 ) 7 74 24 53 53 5 19

COBERTURA DEL AGUA POTABLE

1.2.1. Ampliaciones de redes de agua potable, para incrementar el acceso de la

poblacién:

Durante el 2025 se han ejecutado un total de 39 Convenios y 02 Proyectos con
1522 habitantes beneficiados a nivel de la Ciudad de Puerto Maldonado y el
Centro Poblado de El Triunfo y una longitud aproximada de 3376.85 metros

lineales de tuberias de PVC de red primaria y secundaria de agua potable el cual

LA = L= LR i1 LR L

se detalla en el cuadro adjunto:

Sector

N° Convenios
y/o Proyecto

N° de
Usuarios

N° de Habitantes
Beneficiados

Longitud de Redes
de Distribucién

Puerto Maldonado

35

197

788

5043.90

Triunfo

6

136

544

2535.20

_TOTAL

41

358

1522

3376.85

"ing. Cecitie
L GENENTE
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1.3,

1.3.1,

1.3.2.

CONTINUIDAD

Produccién:

Para la produccién del agua potable se ha adquirido oportunamente los principales
insumos para el tratamiento del agua. En el afio 2025 se han utilizado 164
toneladas de sulfato de aluminio, 14.15 toneladas de cal hidratada 17.19 toneladas
de cloro liquido, 5.64 toneladas de sulfato de cobre y 2.49 toneladas de polimero
catiénico. En el centro poblado El triunfo se ha utilizado hipoclorito de calcio, 1
tonelada de bicarbonato de sodio y 48.72kg de polimero anidnico.

Presion:

Para determinar con precision ia continuidad dei agua en la periferia de ia ciudad
de Puerto Maldonado y del centro poblado El Triunfo, se realiza un control de los
niveles de presién por sectores (Alto, Medio, Bajo). En el afio 2025 la EPS ha
obtenido la informacién de los niveles de presién y presencia del agua potable en
las redes procesando la informacién mensual obtenida de los data logger. En el
Gltimo trimestre del afio 2025 la_presién promedio del agua potable en la ciudad
de Puerto Maldonado fue de 19.46 mca y en la localidad del Triunfo 10.51 mca.

De estos resultados se concluye que el nivel de presién en Puerto Maldonado se
encuentra dentro del rango establecido en la Norma OS.050 Redes de Distribucién
de agua para consumo humano (10 a 50 metros de presién dindmica en
condiciones de la demanda méaxima horaria). Asimismo, el nivel de presién de la
localidad del Triunfo se viene mejorando.

D

E.P. 3. EMAPAT S.A.
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2. ALCANTARILLADO

La EPS EMAPAT SA cuenta con 2,484 buzones y 150.971 Km de colectores en total,
distribuidas en la Localidad de Puerto Maldonado (2,343 buzones y 142.995 km) y la
localidad de El Triunfo (141 buzones y 7.976 km), bajo su administracion; el clima de
la Ciudad de Puerto Maldonado es lluvioso en gran parte del afio, y al no existir en la
Ciudad un Sistema Integral de Canales Pluviales, muchos de los usuarios conectan su
evacuacién de aguas de lluvias al Sistema de Alcantarillado, generandose el ingreso de
tierra y arenas a los colectores y buzones, produciéndose en aquellos tramos con poca
pendiente la colmatacién de los colectores y buzones; por lo que este programa esta
orientado a limpiar estos buzones y colectores que estdn colmatados; con los planos

P
da f‘r\lnrﬂ'orec v Buzones gue nos nrnnf\rhlor\A al Aras da Catactra Tarnicra ca idantificA
MW Wi w e 1 - y 1= =N I \.1\.1\.; 1INV HIVNVI\:I IN Sl MV v WL L W |~~|||Vv’ whe IVl W

los tramos de colectores que tienen baja pendiente, y procedimos a programar la
limpieza de colectores y buzones de estos tramos.

Durante el afio 2025 se ha programado y ejecutado el mantenimiento de Buzonesy
colectores de desaglie de acuerdo al cronograma siguiente;

l PROGRAMA DE LIMPIEZA DE BUZONES Y COLECTORES ANO 2025

{

T ] T T ; T T T ] T
MM | ACEORO [ ONDAD | seo | meme | wwm | owm | w0 | ow0 | w0 | a0 | RN | oo | Nvee | Dok
r T

01  BUZOKES (UND) bl 16 16 16 16 7 17 17 1 Yy 17 7 iy

r 14
02 | COLECTORES (ML) 12,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000

EIECUOON : PERSONAL DEL AREA DE MANTENINENTO (DN CADENA DE DESATORD

En la localidad de Puerto Maldonado, se cuenta con tres (03) puntos de descarga al rio
sin tratamiento. Estos puntos de descarga son:

Descargas en Puerto Maldonado.

Descarga N° 1: Ubicado en Chapajal.
Descarga N° 2: Ubicado en Puerto Tambopata
Descarga N° 3: Ubicado en Puerto Acosta.

Descarga en El Triunfo.
Descarga N°1: Jr. Jorge Chavez.

Respecto al servicio de alcantarillado, para el siguiente afio 2026, la EPS ha previsto
continuar y fortalecer la ejecucién del plan de mantenimiento de los colectores de

alcantarillado utilizando el camién hidrojet de propiedad del Ministerio de Vivienda,
CAanc iA

+
LS R I-19
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2.1. Ampliaciones de redes de desagiie, para incrementar el acceso de la poblacién:
Durante el 2025 se ha ejecutado un (01) Proyecto con 500 habitantes
beneficiados al Centro Poblado de El Triunfo y una longitud aproximada de

262.00 metros lineales de tuberias de PVC de red colector secundario de agua
potable el cual se detalla en el cuadro adjunto:
Sector N° Convenios N°de | N°de Habitantes | Longitud de Redes
ylo Proyecto | Usuarios Beneficiados Colectores
Puerto Maldonado - - - -
Triunfo | - 500 262.00
TOTAL 1 - 500 262.00




